B&B Casa Carla

Bed & Breakfast  -  Pinerolo (TO)


M O D U L O   di   P R E N O T A Z I O N E

	Nome: …………………………………………………………….
	Cognome: ………………………………………………………………………

	Indirizzo: …………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

	Città: …………………………………………………………………………………………………
	Prov.: ………………..
	Cap: ……………….

	Tel.: ………………………………………………………...
	Fax: ………………………………
	Cell.: ……………………………………………

	E-Mail: ……………………………………………………..
	n° camere richieste  ……………
	SINGOLA/E (…..)
MATRIMONIALE/I  (…..)

	Data di arrivo: ….. / ..… / …………
	Data di partenza: ..… / ..… / …………


	Data: ….. / ..… / …………
	Firma dell’ospite


………………………………………………………….
Condizioni di prenotazione

Le condizioni di prenotazione e le tariffe in vigore si intendono accettate e sottoscritte integralmente al momento della prenotazione. I titolari si riservano di aggiornarle e/o modificarle in qualsiasi momento: in questo caso, per chi avesse già prenotato vengono garantite le tariffe e le condizioni in essere al momento della prenotazione.

Le prenotazioni si accettano, di norma, non oltre i tre mesi antecedenti la data di inizio soggiorno. Per periodi più lunghi è concesso ai nostri ospiti il Diritto di Opzione. Tale diritto dovrà essere fatto valere non oltre la data di scadenza dell’opzione stessa, ovvero entro lo scadere dei tre mesi antecedenti la data di inizio soggiorno. Qualora, allo scadere di tale termine la prenotazione non venga perfezionata, tramite il pagamento della caparra confirmatoria e comunicata via fax od e-mail, unitamente al presente Modulo di Prenotazione ed al Regolamento debitamente compilati e sottoscritti per accettazione, l'opzione si intenderà annullata senza ulteriori comunicazioni.

Al momento della ricezione da parte nostra del Modulo di Prenotazione, del Regolamento e di copia della attestazione di versamento della Caparra Confirmatoria, sarà da noi inviata entro 2 giorni lavorativi (via fax od e-mail) la Conferma di Prenotazione. Soltanto allora la/e stanza/e sarà/anno confermata/e e riservata/e a Vostro nome. 

Per la conferma definitiva della prenotazione è richiesta come Caparra Confirmatoria il pagamento anticipato del 50% del totale del soggiorno. Nel caso di mancato pagamento della caparra entro le 24 ore successive alla richiesta di disponibilità, la prenotazione sarà annullata senza ulteriori comunicazioni. La caparra non verrà restituita nel caso di annullamento della prenotazione comunicato oltre il quinto giorno prima dell'arrivo. Nulla sarà dovuto in caso di rinuncia o disdetta non comunicati nei termini. Il saldo dell'intero soggiorno deve essere pagato all'arrivo, se non diversamente stabilito al momento della prenotazione. Non si accettano carte di credito né bancomat. 

Le tariffe in vigore, che si possono consultare nelle pagine del ns. sito internet “www.bbcasacarla.it”, sono quelle denunciate annualmente alla Provincia di Torino e si trovano anche esposte nella sala comune e all'ingresso di ogni camera. Il prezzo include pernottamento e prima colazione.

Il B&B CASA CARLA può annullare in qualsiasi momento il presente contratto, totalmente o parzialmente, senza alcuna indennità, per circostanze di carattere eccezionale. In questo caso, se il contratto viene annullato prima della sua esecuzione, al cliente spetta il rimborso integrale delle somme versate.

Ogni variazione del numero dei partecipanti ci deve essere comunicata per iscritto (fax od e-mail) al più presto: non si garantiscono automaticamente richieste di posti letto in più rispetto a quelli originariamente confermati.
Inconvenienti, osservazioni e critiche vanno comunicate prima possibile, verbalmente durante il soggiorno, per iscritto dopo il soggiorno. I reclami pervenuti dopo oltre 15 giorni dal termine del soggiorno non verranno presi in considerazione. 

Decliniamo ogni responsabilità per problemi indipendenti dalla nostra volontà che possono causare noie, ritardi o annullamenti prima, durante o dopo il soggiorno (scioperi, problemi di trasporto, disguidi postali, condizioni metereologiche, interruzioni idriche o elettriche, calamità naturali ecc.)

Informativa ai sensi dell'art.10 della Legge 675/96 e successive modifiche e/o integrazioni.

Ai sensi della legge 675 del 1996, i dati personali saranno trattati da “Bed & Breakfast Casa Carla” esclusivamente per lo svolgimento dell'attività in oggetto. Il trattamento informatizzato dei dati avviene secondo modalità idonee a garantirne la massima riservatezza. Ai sensi dell'art. 13 resta salvo il diritto dell'interessato di accedere ai propri dati chiedendone la correzione, l'integrazione e, ricorrendone gli estremi, la cancellazione o il blocco, inviando una email a info@casacarla.it indicando nell’oggetto “cancellazione da Vs. database”. Prendendo atto dell'informativa di cui sopra, con l'invio della presente autorizzo il trattamento dei miei dati da parte di “Bed & Breakfast Casa Carla”.

Firma dell’Ospite per accettazione

………………………………………..……………
BED & BREAKFAST  CASA CARLA

Via Costagrande, 51 - 10064 Pinerolo (TO)

Tel/fax +39 0121 322195 - Cell. +39 347 3651593

E-mail: bbcasacarla@libero.it  -   URL: www.bbcasacarla.it


